Zmiananr 5
Regulaminu obstugi podréznych, odprawy oraz przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
(RPO - LKA)

Obowigzuje od dnia 25 maja 2018 roku

W Regulaminie obstugi podréznych, odprawy oraz przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
(RPO- LKA) tekst jednolity obowigzujacy od 11 grudnia 2016 r., wprowadza sie nastepu-
jace zmiany:

1. W spisie tresci dodaje sie:
»S 38. DANE 0SODOWE.......ccoiiii e 7

2. W catej tresci Regulaminu (RPO-LKA) naniesiono korekte redakcyjng zapisu ,wezwanie
do zaptaty”, zgodne z zapisem § 2. Objasnienia okreslen i skrétow.
4. W Rozdziale 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1) dodaje sie nowy § 3a w brzemieniu:
»§ 3a. Dane osobowe

1. Przetwarzanie danych osobowych w ,£KA” sp. z 0.0. odbywa sie zgodnie z postanowieniami
art.t 6 wust. 1 litt a — c¢ i lit. f Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej RODO.

2. Administratorem danych osobowych jest ,LKA” sp. z 0.0. z siedzibg przy Al. Pitsudskiego 12,
90-051 Lo6dz, NIP: 7252025842, REGON: 100893710.

3. Wszelkich informacji w sprawach zwigzanych z danymi udziela Inspektor Ochrony Danych,
z ktérym mozna sie skontaktowac pod adresem e-mail: iod@lka.lodzkie.pl.

4. Dane bedg przetwarzane w celu:
1) realizacji zawarcia i wykonania umowy przewozu;
2) realizacji obowigzkdw i uprawnien Podréznego zwigzanych z zawartg umowg przewozu;

3) wystawienia wezwania do zapfaty z tytutu przejazdu bez waznego dokumentu przewozu
oraz naruszenia przepisow o przewozie rzeczy i zwierzat;

4) windykacja naleznosci z tytutu wystawionych wezwan do zaptaty;
5) przeciwdziataniu zjawisku wytudzenia przejazdéw;
6) ztozonych reklamacji w zwigzku z wystawionym wezwaniem do zaptaty;

7) rozstrzygniecia procesu reklamacyjnego (réwniez procesu wnoszenia i rozpatrywania
skarg);

8) realizacji obowigzku udzielenia pomocy osobie z niepetnosprawnoscig lub z ograniczong
mozliwoscig poruszania sie podczas zgtoszonego przejazdu;

9) realizacji wniosku na przejazd grupy,
10) czynnosci zwigzanych ze znalezieniem i wydaniem rzeczy znalezionych;
11) wydania faktury VAT, w tym duplikatu faktury VAT,


mailto:iod@lka.lodzkie.pl

12) zatrzymania przez organ kontrolny dokumentu poswiadczajgcego uprawnienie do ulgo-
wych przejazdow, co do ktérego istnieje podejrzenie podrobienia, przerobienia.

Podrézny ma prawo zadac¢ od Administratora:

1) dostepu do swoich danych (przetwarzanych oraz kopii danych);
2) sprostowania (poprawienia) danych;

3) usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych;

4) przenoszenia danych do innego administratora danych, w zakresie okre$lonym w art. 20
RODO;

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w dowolnym momencie.

. LKA’ sp. zo.0. przetwarza dane w celach okreslonych w ust. 4 przez okres ciggty, gwaran-
tujgc staty dostep Podréznych do tych danych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do realizacji celow okre-
Slonych w ust. 4.

. Jezeli osoba, ktérej dane sg przetwarzane uzna, ze ich przetwarzanie przez Administratora

narusza przepisy prawa, woéwczas ma prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. y

2) w § 6 ust. 3 pkt 2) otrzymuje brzmienie:
»2) imie i nazwisko wtasciciela biletu.”

. W ROZDZIALE 2. OGOLNE ZASADY ODPRAWY | PRZEWOZU 0SOB, RZECZY
| ZWIERZAT:
1) w § 10 ust. 8 otrzymuje brzmienie:

,8. Formularz Zamoéwienia podrézny moze otrzymaé bezposrednio w kasie biletowej
LKA” sp. z 0.0. lub w formie elektronicznej, pobierajac ze strony internetowej
www.lka.lodzkie.pl.”

2) w§lla:

a) ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. Na przejazd realizowany pociggami uruchamianymi przez:

1) ,LKA” sp. z 0.0. i pociggami uruchamianymi przez co najmniej jednego z przewoz-
nikéw wskazanych w ust. 1 pkt 1, 2i 5 (lub odwrotnie) albo 1 pkt 1, 2,4 i 5 (lub od-
wrotnie) albo

2) przewoznikdw wskazanych wust. 1 pkt 1,215, 1 pkt1,2,41i5,

w kasach biletowych: PR, PKP IC, PKP SKM, KM i .t KA” sp. z 0.0., oznaczonych pik-

togramem ,Pakiet Podréznika” mozna naby¢ maksymalnie 6 biletow na przejazd dla

maksymalnie szesciu oséb w ramach jednego Pakietu, z zastrzezeniem ust. 12.”

b) dodaje sie ust. 12 w brzmieniu:

,12. Bilety na przejazd realizowany pociggami uruchamianymi przez Koleje Wielko-
polskie Sp. z 0.0. bedg dostepne w ramach Pakietu od 1 czerwca 2018 r.
3) w§li8:



a) ust. 1 pkt 2) lit ¢) otrzymuje brzmienie:

» C) bilet imienny:
— ale nie okazat dokumentu umozliwiajgcego stwierdzenie tozsamosci,
— ktorego nie jest wkascicielem,
— bez dopetnienia okreslonych na nim warunkow, chyba, ze dopetni je w trakcie
kontroli, y

b) dodaje sie ust. 7 w brzmieniu:
.7. Dane osobowe uzyskane w trakcie kontroli dokumentéw przewozu przetwarzane
sg zgodnie z postanowieniami § 3a.”

4) w§19:

a) w ust. 3 zapis:
»Sporzadzono z powodu niemoZzliwosci wydania reszty/pobrania ptatno$ci kartg — ter-
min ptatno$ci 7 dni. Niedotrzymanie terminu spowoduje naliczenie optaty dodatkowej
w petnej wysokosci ...... zt i ustawowych odsetek.”
zastepuje sie zapisem:
»Sp0orzadzono z powodu niemozliwosci wydania reszty/pobrania ptatnos$ci kartg — ter-
min ptatno$ci do 2 dni. Niedotrzymanie terminu spowoduje naliczenie opfaty zgodnie
z § 19 ust. 3a RPO-LKA”.

b) ust. 3a otrzymuje brzmienie:

,JUregulowanie naleznosci w terminie:

1) do 2 dni (nie wliczajgc dnia przejazdu) skutkuje naliczeniem tylko optaty tary-
fowej,

2) do 7 dni (nie wliczajgc dnia przejazdu) skutkuje obnizeniem optaty dodatko-
wej do 100,00 zt za przejazd oséb i do 30,00 zt za przewdz rzeczy i zwierzat,

3) od 7 dni do 14 dni (nie wliczajgc dnia przejazdu) skutkuje naliczeniem optaty
dodatkowej w petnej wysokosci,

4) brak zaptaty w terminie 14 dni skutkuje naliczeniem petnej optaty dodatkowej
zgodnie z rozporzadzeniem MI z dnia 20.01.2005 r. oraz odsetek ustawo-
wych.”

c) ust. 13 otrzymuje brzmienie:
»13. W przypadku braku wpfaty, o ktérej mowa w ust. 12, przewoznikowi przystuguje
prawo:
1) naliczenia odsetek ustawowych,

2) zamieszczania danych osobowych dtuznika w rejestrach Biur Informaciji
Gospodarczych,

3) dochodzenia roszczen w postepowaniu sgdowym, po bezskutecznym we-
zwaniu do zaptaty zobowigzanego do zaptaty.”



4. w Rozdziale 6. WZORY DRUKOW:

1) dodaje sie wzér nr 6 wezwanie do zaptaty:

»WzOr nr 6

Wz6r druku H-10 - Wezwanie do zaptaty
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Ogdlem do zaptaty: do 2dni ..............., do 7 dni od 7 do 14 dni ..

Sporzadzil: (nazwa pracodawcy, nr ident.)
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Il. Dane osobowe podn')inego

Deta rodzena DD ooooog

Rodzaj dokumentu tozsamosci .

Seria i Nr dokumentu DDDDD Dl:‘ D DD l:l

Ill. Uwagi organu kontrolnego #

Wydany przez ...

emawena (][] 0 OO0

Dane kentaktowe (e-mail, telefon) ...

[ brak mozliwosci dokonania platnodci kartg [ brak gotowki

[ brak dokumentu przejazdu Oinne

IV. Uwagi i oéwiadczenia podroznego

V. Podréznego przekazano na stacji

podpis przekazujgcego podpis pryimujacego
* ripatrZEnne skresi ~ zgoanie z Dz Il Rz 1 Tanyty LKA LKA 1D (HOD1D)
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strona odwrotna

POUCZENIE

. Wymieniona na odwrocie kwote nalezy wplacic w terminie 14 dni od dnia przejazdu (nie wliczajac dnia przejazdu):

1) na rachunek Bank Pekao S.A. 54 1240 1545 1111 0010 5692 8715 (wskazany w zalaczonym przekazie) z podaniem w tytule przelewu serii | numeru wezwania lub
2) w kasie biletowe] £ ddzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z 0.0.

w plzypadku nleoplacenla naleznosei todzka Kolej Agl yina® sp. 2 0. 0. dochodzié bedzie tych naleznogci wraz z odsetkami, kosztami sadowymi | egzekucyjnymi na drodze
postepowania s go lub egzekucyjnego, na pc ie art. 75 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo Przewozowe.
Za dzien dokonania wplaty uwasa sie dzien wptywu wplaty na rachunek bankowy lub dzien uiszczenia naleznosci w kasie biletowej _todzkiej Kolei Aglomeracyjna® sp. z 0. 0.

Reklamacje dotyczaca wezwania do zaptaty mozna zlozyc w terminie 3 miesigcy od daty otrzymania wezwania:
1) pisemnie w kagie biletowe] .k 6dzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z 0.0. oraz w siedzibie  tddzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. Z 0. 0.
2)za posrednlctwem formularza elektronicznego dostepnego na stronie www.lka.lodzkie.pl - za wyjatkiem przypadkow, ktore wymaga]a dofaczenia oryginatow dokumentow;

4

3) przestac i (I jac sie na nr ninigjszego wezwania) na adres:

«Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0. 0.

90-051 Lodz, Al. Pitsudskiego 12

Infermacje dotyczace wezwania do zaplaty wystawionego w pociagu L odzkiej Kolei Aglomeracyjnef” sp. Z 0. 0. moZna uzyskad:
1) telefonicznie w dni robocze, w godzinach 8:00 — 14:00 dzwoniac pod numer telefonu (42) 278 78 70,
2) za posrednictwem poczty elekironiczne] wysytajac zapytanie na adres reklamacie@lka lodzkie pl.
Reklamacje zgloszong po upfywie 3 miesiecy od dnia otrzymania wezwania do zaplaty pozostawia sie bez rozpoznania (podstawa: Rozporzadzenie Ministra Transportu i Budownic-
twa z dnia 24 lutego 2006 r. w sprawie ustalenia stanu przesylek oraz postepowania reklamacyjnego).
Podrozny posiadajacy uprawnienie do bezpfatnych lub ulgowych przejazdow, kiory podczas przejazdu nie okazal waznego dokumentu poswiadczajacego to uprawnienie lub nie
okazal waznego biletu okresowego imiennego, moZe w ciggu 7 dni od dnia przejazdu (nie wiiczajae dnia wystawienia wezwania do zaplaty), wniest reklamacje dotaczajac:
1) kopie dokumentu poswiadczajaceqo posiadanie, w dniu przejazdu, uprawnienia do bezpiatnego lub ulgowego przejazdu lub biletu okresowego imiennego;
2) kopie wezwania do zaplaty;
3) kopie dowodu wniesienia optaty manipulacyjnej w wysokosci 16,00 =1

oplata dodatkowa pobierana w przypadku stwi ia braku iedniego dokumentu p Iuh waznego dekumentu peéwiadezajaoego uprawnienie do bezplatnege albo uigowegeo przejazdu

{Rulpulzadzeme Ministra h‘hzsnukn.lry z dnia 20 stycznia 2005 l W sprawie sposobu i i optat yeh z tytubu przewozu osdb, zabranych ze sob3 do przewozu rZeczy | Zwierzat

oraz i optaty jnej, Uchwala Sejmiku Wojewddztwa todzkiego nr XL\I'II"SGS'H zdnia 26 ma,|a 2014 r. w sprawie okreslenia sposobu ustalania wysokosci oplat dodatkowych

i opfaty manlpulaqu\ej w odniesieniu dn wojewddzkiege [ osob przez . bodzka Kole] Aglomeracying” sp. zo.o.

Na P Ei jskiego | Rady (UE) 2018/878 z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie ochrony osab fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobod-
pmepyw takich danych oraz uchylenia dyrektywy 05/46/WE adminstratorem PaniPana danych jest todzka Kolej Aglomeracyjna sp. z 0.0. z siedziba w Lodzi przy al. Pilsudskiego 12, B0-051 Lodz, NIF:

?252025542 REGOMN: 1008237 10. Administrator Dianych w celu nalezyte] ochrony danych osobowych powolal Inspelm Mmﬂy Danyrh z muym m-ozna su; skontaktowad pod adresem e-mail: jodfika lodzkie pl

Dane osobowe beds prEetwarzans w nehmndykaql nalezmosa (art 33a ust. 2, 4 ustawy - Prawo P )i déw (art. 121 Kodeksu Wykroczen). Dane oscbowe nie
beds |nnw1 z tych, kire =3 uprawnione do ich iana ie przepisow 2L pmwa Dane osuhm bed3 przechowywane przez okres wynlka]aw
=z obowigZujacych przepisow prawa. Ma PanJ'F'anl prawo do: a) dostepu do treéci swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub MZEnia pr b)) wniesienia skargi do onganu

Podanie danych osobowych jest wyrmogiem ustawowym.

Ma podstawie niniejszego wezwania pobrano od podréznego Moee
dnid ..ooeveveeer e 28 pokiwitowaniem zaplaty nr..............
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Wzér przekazu dotyczacego uregulowania naleznosci za przejazd do wezwania

Przekaz (5)
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Nr rachunku odbiorcy: 54 1240 1545 1111 0010 5692 8715



2) dodaje sie nowy wzor nr 7:

Wz6r druku H-0011 - pokwitowanie zatrzymania dokumentu
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b POKWITOWANIE
Seria A Nr 000000

EODZKA KOLES AGLOMERACY.INA
NIP 725-202-58-42

Wydane .......... e PTZEZ e

" dzief miesiac-rak) "lnridentyfkacyiny, jednostka organizacying)

wpociagunr ... PRIl e

Jako potwierdzenie zatrzymania ..........ccoooveeiieeeeeee

(]senalnumerdoku]'

WYAANEBGO PIZBZ e e

(imie i nazwisko osoby z dokumentul*

(imig | nazwisko i dokladny adres oscby postugujgcej sie dokumentem)”

Powdd zatrzymania doKUMENTUL et e e e e e e mnnan
" Podstawa prawna art. 35a ust. 4 ustawy z dria 15 listopada 1964 1. Frawo preewozowe.

" {podpis osoby preyimujace] pokwitowanie) " ipodpis i stempel osoby wystawiajacs] pokwitowanie)

* informacia na cdwrocie pokwitowania ERA 11 (H-0011)



strona odwrotna

INFORMACJA

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest tddzka Kole] Aglomeracyjna sp. Z 0.0. Z siedziba
w todzi przy al. Pitsudskiego 12, 90-051 Lodz, NIP: 7252025842, REGON: 100893710. Podanie danych
Jest wymogiem ustawowym i jest cbowigzkowe. W przypadku odmowy ich podania administrator danych
ma prawo przekazac Panig/Pana w rece Policji lub innych organow porzadkowych wnoszac jednoczesnie
o ustalenie danych przez te organy. Administrator danych przetwarza Pani/Pana dane na podstawie art.
6 ust. 1 lit. c 1 f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) w celu ujawnienia
przestepstw przeciwko wiarygodnosci dokumentdow (art. 270 ust. 1 ustawy Kodeks karny) oraz w celu
rozstrzygniecia ewentualnego procesu reklamacyjnego (§ 4 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Transportu
I Budownictwa w sprawie ustalania stanu przesylek oraz postepowania reklamacyjnego w zw. z art. 79
ustawy Prawo przewozowe).

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ogra-
niczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, Zadania zaprzestania
przetwarzania i przenoszenia danych jak rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
w zakresie kontroli przetwarzania danych osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO. Informacje dotyczace przetwarzania swo-
ich danych osobowych moze Pani/Pan uzyskac kontaktujgc sie z Inspektora Ochrony Danych, z ktorym
mozna sie skontaktowac pod adresem e-mail: iod{@lka.lodzkie pl

Dane osobowe nie beda przekazywane innym podmiotom z wyjatkiem tych, ktére sg uprawnione do ich
uzyskania na podstawie przepisow obowigzujacego prawa. Dane osobowe beda przechowywane przez
okres wynikajacy z obowigzujgcych przepiséw prawa.
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3) dodaje sie nowy wzor nr 8:

Wz6r druku H-0015 - pokwitowanie znalezienia rzeczy

strona czotowa

- POKWITOWANIE

V' ZNALEZIENIA RZECZY
£6DZKA KOLEJ AGLOMERACYINA Seria LKA Nr 000000

1. ORYGINAL

2. Dane znalazcy”/osoby przyjmujacej:

4. Opis rzeczy znalezionej

5. Oswiadczam, ze nie wiem kto jest uprawniony do odbioru rzeczy znalezionej:

6. Data i czytelny podpis
osoby przekazujacej:”

9. Data i czytelny podpis
osoby przyjmujacej:

* informacja na odwrocie pokwitowania LKA 15 (H-0015)
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strona odwrotna

INFORMACJA

Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE administratorem Pani/Pana danych jest Ltodzka
Kolej Aglomeracyjna sp. z 0.0. z siedzibg w Lodzi przy al. Pitsudskiego 12, 90-051
todz, NIP: 7252025842, REGON: 100893710.

Administrator Danych w celu nalezytej ochrony danych osobowych powotat
Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna sie skontaktowac pod adresem
e-mail: iod@Ika.lodzkie.pl.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji zobowiazan wynikajacych
z przyjmowania, przechowywania, wydawania/likwidacji rzeczy znalezionej
w pociagu ,£LKA" sp. Z 0.0., Zzgodnie z ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach
znalezionych.

Dane osobowe nie bedg przekazywane innym podmiotom z wyjatkiem tych, ktére

sg uprawnione do ich uzyskania na podstawie przepisdw obowigzujacego prawa.

Dane osobhowe beda przechowywane przez okres wynikajacy z obowiazujacych

przepisdéw prawa. Ma Pan/Pani prawo do:

a) dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania,

b) wniesienia skargi do organu nadzorczego.
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Wzér druku H-0015 - pokwitowanie znalezienia rzeczy — KOPIA

strona czotowa

POKWITOWANIE

V- ZNALEZIENIA RZECZY
LODTHA HOLE) ABLOMERACYINA Seria LKA Nr 000000

1. KOFIA

2. Dane znalazcy*/osoby przyjmujace):

3. Data i miejsce znalezienia/przekazania:

4. Opis rzeczy znaleziong]

5. Oswiadczam, Ze nie wiem kto jest uprawniony do odbioru rzeczy znalezionej:

' (datai cotelny podpis zndlazey)

6. Data i czytelny podpis
osoby przekazujgcej:*

9. Data i czytelny podpis
osoby przyjmujacej:

* informacia na odwmocie polwitowania LKA 15 (H-DD15)

odwrotna strona biata bez nadruku
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4) dodaje sie nowy wzoér nr 9:

»Wzornr9
Whniosek na przejazd grupy

V4
i

ODZHA KOLE) AGLOME RACY INA

phecngd of paninaters)

WNIOSEK NA PRZEIAZD GRUPY

{mibajscowadd, data)

[ raEwa onganitabess lub w proppediu ooy Ry imby | necwisks)

Jindiromi, i tabefori, e-mnal ongesdzatora)]

Przewodnikiem grupy jest ...

Legitymujacy sie dowodem todsamosgi nr .......

iy | narwiks ofaz adnes tamieazkania, & telefonu]

Grupa w fgcznej liczhie ... osch witym ... przewodnikdw ] ma prawo do nabycie
biletu grupowego na przejazd pociggiem uruchamianym przez Spodfke | todrka Kolej Aglomeracyjna”

5p. z 0.0, W relagji:

pocigg nr o stacji do stacji przez
1) e e ceneetntne ittt et etseteee s ettt aen eeee
2) R e et e et e
Diata wyjazdu tam™ . e
(rriwige vhoweie]
Data wyjazdu ,z powrotem” ... r.

[T —

litmimpal | podpis proimu)gonis wikiek)

[eodph ceoly cdpowladalne] s grupg)

':||1|| Iming.'l:h 10 wezestnikow EupY. Erru:gl:'fm m bilet wg taryfy tiodzkie taczy -jeu:n orzewodnik korzysta z bezpatneso
prz=jazdu. Jeieli liczbe pﬂewo-dnil_:uw jest wigksza —podiers sie opéaty wg taryfy podzkie by

Wypetniony wmiosek modne zhodyc:
1] w kasie hil-el:uwej LEA,

2] w sieckibie Spoai, al. Pitsdskiern 12, S0-031 £50Z,

3]  e-wailem: poaizderugowy Bk ladzkis ol
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1 Wydano bilet: 1. Wydana bilet:

ETUPDWY M e G e | ETUPDRY A . dlm

azab, z bezptatiiym przejazdem dis ... preewodnicow™, osob, z bezphstrym przejazdem dla ... prewodnikdw

= T OSSO
[ pexciagqu]

O SRR o e e L - o SO

0 STACJl ceermecrcm e ecemenererere e s e e em ettt r e do stacfi ... e et et e e

|l i s ] [t |

INFORMAC.JE DODATKOWE

1 Wniosek nienalezyce wypemniony lub na kiorym poprawki nie 5§ poswisdczone podpisem organizators, jest niesszry.
todzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.o. maze odmawic wydania zgody na przejazd grupy w pocigeach o wysokiej frebwencji lul
‘w podgEy, re preejazd ktdrym wizesnie] zostadn wydana zgods inmym grupom gokie agraniczons jest licchs misjsc do
podrozowania.

Prry preejazdsch grup stosuje sie optety normalne [dia csob nie posisdsjgoych indyaadusingch uprewni=n do ulgi) lub ulgoee

din osdh uprawnionych o gl ustawowes] 33%, 37%, 49%, 51%, TE%, 93% i 95%, okreslone w taryfie HADZKIE LACTY.

4. Oplaty pobiers sie za reeczywists liczbe uzestnikow grupy, najmniej jednak za 10 osoh.

5. Makazdych 10 ptamyoych u=estnikdw grupy, jeden przewodnik korzysts z bezpiatnego preejezdu. Jez=li hzha preewodnikow
jest wigksza — stasuje sig wolbec rich opfaty normisine 2 mstosoweniem optet wokazsmych w taryfis BODEKIE £ACTY.

6. Podczas kontrali dokumnentow proswozu w pocigey, osobs cdpowiedzialne 28 grupe — oproc bilettw — powinna okezad
niniejszy wniosek, ktdry pofwisdezy uprawnienie do korzystanis 2 preejazdu grupowsgo. Uczestnicy prosjazdu korzpstajaoy
z indywidualrych upreemien do Wgi ustawowej zobowigzani s3 poradto okazad stosowne dokumenty poswisdczajyos te
upraanienia.

7. Przsjazd poms stace prosmiaczenis, bedz inng dhuiszy drogs, doswodony jest pod warunikiem uiszczenia rdEnicy naleznosc
pomigdzy optats ustslong za faktyczny preejazd (zgodnie z indypwidularymi uprssmieniami do ulg) 8 cene posisdanych biletdw,
ale 7 Zactosowaniern taryfy podstewowe].

8. Przsjicie do pocisgu innego przewoinike — nis jest dozwolone.

[

i

Administratorem danych podanych we wnioshy jest bodzks Kolej Aglomemsoying Sp. z o.0. z siedeibg w bodzi proy al. Pitsudskiego 12,
051 tadz, NIP: 7252025842 REGON: 100833710, Administrator w o=l nalezytej ochromy danych osobowych powotet Inspektom
Ochromy Darych, z kiorym mozns sie skontaktowsc pod adresem e-mail: iodi@ka.lodzlie pl.
Cane asobowe beds prostemreane w celu reslizegi przejezdu grupossgo.
Cane osohowe nie bedy preeiazyaane nmym podmictom 2 wyjgtkiem tych, kbore sy uprawnione do ich uzyskanis na podstawie
przepisow obowigzujgcaEo prawa.
Cne osohowes bedg przetwarzanes proez oires ni=zbedny da reslizacji ustugi, 2 po tym okresie dia c=low i przes okres orez w zakrese
WTTAgAMyM proez przepisy prae lub dls zsbezpiecena swentualnych rozczen.
Ivls ParyParm prewo do:

s] daostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowsnia, usunigeia lub cgraniczenia przetwarzania,

B} wnissienia skargi do ongany nedzorcoego;
Podsnie darych asobowych jest dobrowolne, ale niezhadres da reslimci prrejpzdu gruposezo.

|peniigis erinby el pevariadeia b Ea grigsg)
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